CHUONG L. CO SO LY LUAN VE CHAT LUQNG CHO VAY THUY SAN TAl
CAC NGAN HANG THUONG MAI
“Chdt lwong cho vay thuy san 1a su két hop dong thoi cua viéc thuc hién céc chinh
sach cia nha nwée va dap vmg mét cach tot nhdt yéu cau cia khach hang trong quan hé
tin dung nhung dong thoi van dam bdo dwoc hai yéu cau cia ngan hang l1a an toan va
sinh loi.”
* Céac chi tiéu dinh tinh phan anh chat lweng cho vay tai NHTM bao goém céc
chi tiéu sau:
Mét 1a, s hop ly va chat ché ciia chinh sach cho vay
Ngan hang can cin ctr vao ké hoach phat trién kinh té xa hoi trong giai doan toi
cia Chinh Phu dé xem xét nhirng ddi twong va nganh nghé nao dugc khuyén khich phat
trién tir d6 c6 nhing chinh séch tin dung pht hop hd tro cac ddi tuong do
Hai 1a, sw téi wu ciia quy trinh cho vay cia ngan hang
Néu quy trinh cho vay duoc don gian héa thi c6 thé s& thu hit nhiéu khach hang
hon nhung s& rét rai ro cho ngan hang. Con néu quy trinh thu tuc qué rudm ra sé& gay kho
khan cho khach hang va cho chinh can b tin dung.
Ba I3, sw tuan tha quy trinh cia can bg tin dung tei chi nhanh
Can b tin dung tai chi nhanh 1a nhan t5 quan trong nhét trong budc trién khai thuc
hién. Nhung do nhan thirc va y thic caa moi can bo 1a khac nhau do vay khéng phai bao
gio viéc thyc hién ciing tuén thu theo ding quy trinh da dé ra, tir d6 ¢ thé gay rui ro cho
ngan hang, lam giam chét lugng cho vay.
Bén 14, sw giam sat chat ché ciza ngan hang véi hoat dgng cho vay
Viéc kiém tra kiém soat duogc tién hanh tir qué trinh vay vén, sir dung vén vay tsi
tra no cua khach hang. Viéc kiém tra, kiém soat can tién hanh truéc tién trén gidy to va
sau do 1a trén thuc té. Pé danh gia co ché kiém tra kiém soat cua ngan hang da chat ché,
hiéu qua chua ta can xem xét nhitng yéu t6 sau:
+ Ngan hang c6 xay dung chinh sach kiém tra kiém soat khéng?
+ Ngan hang c6 to chiic bo may kiém tra kiém sodt tai timg don vi khdng? Bo may

kiém tra kiém soat co dam bao dugc tinh khach quan hay khéng?



+ Cén bo kiém tra kiém soat co du trinh d6 nang luc nhu quy dinh hay khéng?
* C4c chi tiéu dinh lwong phan anh chat lweng cho vay tai NHTM bao goém
cac chi tiéu sau:
- Ty 1é ng qué han
Ty € ng qué Du ng qué han

= 7 x 100% (1.3)
han Tong du no

- Ty 1é ng' xdu

No xau

Ty Ié no xau x 100% (1.4)

Tong du ng
* CAc yéu td anh hwéng dén chat lwong cho vay cia NHTM
Dé quan 1y chét lugng cho vay dong b doi hoi phai hiéu rd tac dong cta cac nhan
t6 anh huong t6i chat lugng cho vay cho vay ngoai hé théng. Co thé chia cac nhan t6
thanh cac loai: Yéu t6 tir phia NHTM; Nhom nhan t6 thudc khach hang; Nhém nhan t6

thudc moi truong.

CHUONG II. THUC TRANG CHAT LUQNG CHO VAY THUY SAN TAl
AGRIBANK CHI NHANH TiNH GIA THANH HOA

Agribank Chi nhanh Tinh Gia dugc thanh lap ngay 26 thang 3 nam 1988 theo
quyét dinh 340/QD-DNNN. Chi nhanh truc thugc NHNNo&PTNT tinh Thanh Ho4, c6
try s& tai Tiéu khu 6, Thi tran Tinh Gia, huyén Tinh Gia, tinh Thanh Héa va c6 01 Phong
Giao dich tai x&8 Hai Ninh, huyén Tinh Gia.

Tbng ngudn von huy dong caa Agribank Chi nhanh Tinh Gia d¢én 31/12/2014 dat
738.200 triéu dong, hoan thanh 108,5% so vai ké hoach tinh giao, ting 105.295 triéu
ddng so vé6i nam 2013, tc do tang 16,64%.

Bang nhimng nd luc cia minh, chi nhanh di day manh cac cong tac tiép thi, tiép
can cac khach hang, do d6, du n¢ tin dung nam nay dat 1.090.884 tri¢u déng, tang
226.500 triéu ddng so v6i nam 2015, tdc d6 ting 26,3%, hoan thanh 227% ké hoach tinh

giao.



Nam 2014, loi nhuan hach toan trude thué ciia Chi nhanh 1 206,32 ty dong thi
nam 2015 1a 238,26 ty, tuong tng tang thém 15,48% so vdi cung ky nam trudec.

*Thuc trang tinh hinh cho vay Thiiy san tai Agribank Chi nhanh Tinh Gia —
Thanh Hoéa

Nam 2014, du ng cho vay thuy san cia Agribank Chi nhanh Tinh Gia chi & muc
64.834 triéu dong thi nam 2015 ting manh Véi toc do ting trudng 311,69% dat muc du
no la 250.844 triéu ddng. Tiép tuc phat huy cho vay thuy san theo chinh sach caa Nha
nuée, naim 2016 du no cho vay dat 308.344 triéu dong, twong tng ting 22,92% so voi
cung ky nam trudc.

Bdng 2.1. Co cdu dw no cho vay thiy sdn

Nam 2014 Nam 2015 Nam 2016
Chi tiéu D ng Ty D ng Ty D ng Ty
trong trong trong
Khai thac, danh bat 22.260 | 34,33% | 80.579 |32,12% | 93.695 | 30,39%
Nuoi trong 8.479 | 13,08% | 6.983 | 2,78% | 6.635 | 2,15%
Ché bién 14152 | 21,83% | 93.912 | 37,44% | 102.837 | 33,35%
Dich vu hau can nghé c4 | 19.943 | 30,76% | 69.370 |27,65% | 82.565 | 26,78%

(Nguon: Agribank Chi nhanh Tink Gia)

Théng qua bang 2.1 cho thiy co ciu du ng tap trung chu yéu vao linh vuc khai
thac danh bat va dich vu hau can nghé c4, diéu nay 1a hop Iy vi céc dich vu nay tap trung
VA0 Viéc dong tau, stra sira tau, cac thiét bi phuc vu danh bat ca xa bo va gan b, do @6
nhu cau vé von rat 16n. Tiép theo 13 du no tap trung vao nganh ché bién thay san va nudi
trong thay san.

*Thyc trang chat lweng cho vay Thiy san tai Agribank Chi nhanh Tinh Gia
— Thanh Héa
- Cac chi tiéu dinh tinh

*\/iéc thuc hién, chap hanh ding quy trinh trong hoat déng cho vay thiy san
Mot 13, thuc hién cac quy trinh cho vay thuy san



Hai la, thuc hién quy trinh nhan tai san dam bao
Ba I3, thurc hién cong tac kiém tra, kiém soat sau cho vay
* Thuc trang vé cdng tac kiém tra kiém soat trong hogt déng cho vay thay sdn
Bdng 2.2. Sé ho so tin dung va dw ng di kiém tra dwoc giai doan 2014 — 2016
PVT: triéu dong

STT Chi tiéu S6 hd so Sé tién
1 | Ho so vay c6 bao dam bang tai san 236 230.056
2 | H6 so vay khong bao d¢am bang tai san 508 38.640
Tong 744 268.696

(Nguon: Phong KHKD - Agribank Chi nhanh Tinh Gia)

Mgt sé ton tai phat hién trong qué trinh kiém tra:

- Tham dinh diéu kién vay von chua day du: thiéu gidy phép kinh doanh c6 diéu
kién, thiéu ching nhan an toan thyuc pham, thiéu xac nhan bao vé méi truong, ... Xac dinh
vén tu c6 chua chinh xac.

- Céac chi tieu dinh lwong

Giai doan 2014-2016, no qué han va ty Ié ng qué han tai Chi nhanh ¢6 xu hudng
tang, néu nhu nim 2014 no qué han caa Chi nhéanh [a 2.541 triéu dong , twong ty 1& no
qué han 1a 3,92% thi ndm 2015 13 9.959 triéu dong (twong tng 3,97%) va nam 2016 la
11.548 triéu dong (twong tng 4,01%).

Piéu nay cho thay no qua han tai Chi nhanh c6 xu hudng ting Ién, cho thay, Chi
nhanh can xem xét lai cong tac quan tri tin dung, vi diéu nay dang phan anh ting truong
tin dung ting nhung chat luong tin dung tai Chi nhanh dang di xuéng.

* Co cdu ng’ qua han theo thgi han

Trong tong no quéa han caa Chi nhanh thi cha yéu 1a ng quéa han ngan han, diéu
nay cho thay rai ro tin dung caa Ngan hang tap trung vao cac khoan cho vay ngan han.

*Co cdu ng qué han theo khd néng thu hoi




Niam 2014 ng qué han c6 kha nang mat trang cua chi nhanh chiém 2,55% trong
tong no qué han. Bén nam 2015 ty trong ng quéa han c6 kha niang mat trang c6 xu
huéng giam di. Nam 2016, nhd 4p dung cac bién phap thu hoi hiéu qua dbi véi khoan
no ¢6 kha niang mat tring 1am cho sé ng nay c6 giam xubng con chiém 2,02% tong no
qué han. Tuy nhién, phan khoan ng nay dugc giai quyét 1a nho chi nhanh trich tir quy
du phong rai ro dé bu dap, ma quy nay duoc trich 1ap tir loi nhuan.

* Co cdu ng' qua han theo nguyén nhan phat sinh

No qué han phét sinh chii yéu 1a do nguyén nhan tir phia khach hang. Theo s6 liéu
ctia bang phan tich ng qua han theo nguyén nhan phat sinh thi sé ng qua han xuét phat tur
nguyén nhan khach hang nam 2014 13 2.316,06 triéu dong (chiém 91,13%), nam 2015, sb
No quéa han tir nguyén nhan nay ting 1én 9.072 triéu dong nhung ty trong giam nhe con
91,10%.

* Co' cdu Ne' qua han theo nhdm ne

No qua han trén 360 ngay cuaa chi nhanh lai rat cao va ting manh mé&, néu nhu
nam 2014 no nhom nay chi chiém 4,21% thi sang nam 2015, ng nhdm nay 1a 29,94% va
chiém t6i 39,83% vao nim 2016. Mot phan nog nhém 5 ting cao 14 do cac khoan no tur
nhom 4 chuyén 1én, do cac khach hang dang no tir 181 — 360 ngay khong thanh toan dwgc
cho ngan hang, sau khi co cAu gia han ng nhung van chua thyuc hién dugc nghia vu tra no,
do quéa thoi han va duoc xép loai ng vao nhém 5.

* Tinh hinh ne x4u

Qua biéu dd co thé thay no xau tai Agribank chi nhanh Tinh Gia khong cao 1am,
cu thé, nam 2014 no xau tai Chi nhanh 1a 1.336 triéu, tuong tng voi hé no xau 1a 2,06%;
nim 2015 no xau 1a 5.368 tridu dong, trong (g no Xau 1a 2,14% va nim 2016 no xau la
8.233 ty twong tng Véi 2,67%.

“Panh gi4 chung vé thuc trang chét lwong cho vay Thay san tai Agribank
Chi nhanh Tinh Gia — Thanh Hoa
- Nhiéng két qua dat dwoc

Giai doan 2014 — 2016, Agribank Chi nhanh Tinh Gia — Thanh Hoa da trién khai
thuc hién c6 hiéu qua Nghi dinh 67/2014/ND-CP cua Chinh phu, da phdi két hop véi cac



cap uy dang chinh quyén dia phwong, hoi ndng dan, hoi phu nix 1ong ghép sinh hoat dé
trién khai dén céc thanh vién vay vén.

Chi nhanh d3 tap trung ngudn von dé dap tng kip thoi cac phuong an, du &n co
hiéu qua, tap trung cho cac khach hang trong nganh thuy san.

Céc nhan vién thuc hién chap hanh dung quy dinh, quy trinh vé cap tin dung, tham
dinh va tai chi nhanh d tién hanh kiém tra tha tuc hd so va kiém tra tryc tiép dén khach
hang theo dung quy dinh.

No xau tai Chi nhanh trong cho vay thuy san nam trong mac d6 cho phép cua
NHNN 13 dué6i 3%. Diéu nay ciing thé hién phan ndo nd lyc caa chi nhanh trong viéc
kiém soat chat lugng cho vay thuiy san.

- Nhéng hgn ché

Mgt Ia, ty 1€ ng qua han mac du c6 xu hudng tang qua cac nam, do do, trong hoat
dong tin dung caa Chi nhanh van con tiém an nhiéu rai ro.

Hai 13, ng xau c6 xu hudng ting tro lai cho thay Chi nhanh can xem xét lai chat
lugng cac khoan cho vay thay san.

Ba 13, c4c bién phap thu hdi no quéa han cua chi nhanh tuy di duoc tién hanh kip
thoi, linh hoat hon nhung chua da dang.

- Nguyén nhan han ché

*Nguyén nhan chua quan

- Cbng tac quan ly con long léo:

- Co 56 ha tang ky thudt ciza Chi nhanh con yéu kém

- Nang Iwc nhan si con han ché

*Nguyén nhan khach quan

- M6i truwong kinh té

- M6i truong sinh thai

- Sy cgnh tranh trén th; sruong

CHUONG III: GIA| PHAP NANG CAO CHAT LUQNG CHO VAY THUY SAN
TAI AGRIBANK CHI NHANH TINH GIA THANH HOA



- Nang cao vai tro va hiéu qua hoat dgng cia bé phgn kiém tra, kiém soat ngi bé tai
Chi nhanh

Qua phan tich thuc trang c6 thé thiy cong tac kiém tra kiém soat chua thuong
xuyén, con long 8o, diéu nay dan dén nhiéu sai sot trong qua trinh cap tin dung nhu
théng tin khéach hang, gia tri phéap ly cua tai san dam bao, thdng tin tinh hinh tai chinh cua
khach hang hay théng tin vé muyc dich sir dung von. Do vay, chi nhanh can ting cuong
cong tac kiém tra, kiém soat. Theo d6, bién phéap can thiét tai Chi nhanh 1a nang cao vai
tro va hiéu qua hoat dong caa bo phan kiém tra, kiém soat noi bo tai Chi nhéanh.

- Nang cao chdt lweng phan tich, thdm dinh va ddnh gid rii ro tin dung khi cho vay
thay san

Thez nhat, trong dé xuét cap tin dung, can co su lién két giita phan tich tin dung va
danh gia rai ro tin dung.

Ther hai, can quy dinh rd trach nhiém cuaa can bo ddi véi chat lwong phan tich va
tham dinh rui ro tin dung. Rat it doan kiém tra tin dung thuc hién danh gia chat lugng
phan tich va tham dinh rui ro tin dung cua cén bo tin dung nén cong tac trén mac du rat
guan trong nhung dang bi xem nhe.

Thar ba, hién nay tai Chi nhanh can b tin dung la can bo tré nén kha nang phan
tich va nhin nhan rai ro tin dung chua cao. Vi vay, Chi nhanh can dua ra nhiing tiéu
chuan cu thé khi lua chon can bo dé cong tac trén thyc su dat hiéu qua.

Thir fe, trong qué trinh phan cdng nhiém vu cuia can bo tin dung can dam bao
nguyén tic "Trong tam kiém soat".

- Tich cuc &p dung céc bién phap xa# ly, thu hai ng' qua han, ng xdu trong cho vay thiy
san

- Cho vay thém: Sau khi phan tich danh gia néu khach hang khéng tra dugc ng do
nguyén nhan cha quan nhu thoi tiét xau, b&o bién, 6 nhidm moi truong khién sinh vat
bién chét...nhung nhimng yéu té nay chi ngan han va cé thé vuot qua duoc, chu thé dau tu
nganh thuy san thiéu vén dé marketing dwa san pham dén gan voi ngudi tiéu dung hon,
... va van c6 kha nang tra no trong twong lai thi Chi nhanh c6 thé xem xét cho vay thém.

- B6 sung tai san bao dam: Pbi véi nhitng khoan vay bit dau quéa han, Chi nhanh
phai chi dao can bo tin dung danh gia lai mic do tin nhiém cua khach hang va dé nghi



khéch hang bo sung thém tai san bao dam theo diing yéu cau caa chinh sach khach hang.

- Béi vé6i cac khoan no xau cd tai san bao dam: Néu chi nhanh danh gia khach
hang khong con kha nang tra ng thi phai tich cuc ap dung cac bién phap xir ly tai san bao
dam.

- Nang cao chdt lirgng cén bg trong Ngan hang

+ Thuong xuyén tu t6 chac cac khoa hoc dao tao chuyén mon nghiép vu va giai
dap nhitng vuéng mac trong cdng viéc tai Chi nhanh

+ Chu dong tao moi diéu kién dé can bo tham gia cac khoa dao tao ki ning mém
nhu: K§ ning thuyét trinh, ki ning dam phan, k¥ nang thuc hién bao co, ky ning giao
tiép,...

+ Thuong xuyén cu can bo tham gia cac khdéa hoc méi do truong dao tao can bo
Agribank t6 chirc va yéu cau mdi can bo tham gia phai hoc tap nghiém tdc, viét bao cao
sau khi két thuc khoa hoc va dam bao kha nang truyén dat lai kién thtc cho nhitng can bo
khac trong Chi nhanh.

- C4c gidi phap hé tre

Bén canh nhitng giai phap nham gdp phan khic phuc nhitng han ché con ton tai
trong chat lwong cho vay tai Chi nhanh, tac gia ciing dé xuat mot sé giai phap nham nang
cao chét lwgng hoat dong cho vay Thay san tai Chi nhanh nhu sau:

Mt 13, xay dung bao cao phi hop véi tinh hinh phat trién nganh Thuy san.

Hai 13, két hop hoat dong cho vay thuy san véi bao hiém tin dung.

Ba I3, hoan thién, nang cao chat lvong xép hang khéach hang.

Bén 13, da dang hoa dau tu va cho vay dong tai tro vai cac ngan hang khéc.

Nim 13, ting cudng quan 1y, diéu hanh cho vay.

Sau 13, Chi dao tich cuc cong tc phan loai no, trich 1ap du phong va thu hdi no da

Xt ly rairo.



